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BEKANNTMACHUNG  AVVISO 
 

für die Wartung der Bibliothekssoftware 
BIBLIOTHECAPLUS für die öffentlichen 
Bibliotheken in Südtirol sowie Bibliotheken der 
Landesverwaltung und Landeseinrichtungen 

 di candidatura per l’affidamento diretto per la 
manutenzione del software bibliotecario 
BIBLIOTHECAPLUS per le biblioteche pubbliche, 
settoriali e di studio in Alto Adige e per le 
biblioteche dell’amministrazione Provinciale e di 
enti provinciali 

   
Die Abteilung Deutsche Kultur führt eine vorherige 
Marktkonsultation durch um Wirtschaftsteilnehmer 
zu ermitteln, die ihr Interesse bekunden an dem im 
Betreff genannten Verfahren eingeladen zu werden. 
 
1. Gegenstand der Beauftragung 
Die gegenständliche Verwaltung beabsichtigt, 
eine Marktrecherche durchzuführen, welche
die Wartung der Bibliothekssoftware 
BibliothecaPlus für die Öffentlichen 
Bibliotheken und Fach- und 
Studienbibliotheken in Südtirol sowie 
Bibliotheken der Landesverwaltung und 
Landeseinrichtungen zum Gegenstand hat. 
 
Die Leistung besteht hauptsächlich aus 
folgenden Aktivitäten: 
 
Lieferung von „Bugfixes“ und „minor Release“-
Änderungen zu BibliothecaPlus. 
 
Lieferung neuer Programmversionen 
(Updates/Upgrades) 
 
Hinweise zu vorgenommenen Änderungen / 
Fehlerkorrekturen und etwaige zu beachtende 
Punkte bei der Einspielung der Software-
Updates. 
 
Die Bereitstellung funktionierender Support-
Tools, Scripte und anderer Programme, 
welche für die reguläre Wartung des Systems 
vorgesehen bzw. notwendig sind. 
 
Technische und bibliothekarische Hotline im 
2nd-Level-Support. 
 
Pflege für die „zentrale Leserdatenbank“. 
 
 
Die Interessierten werden gebeten, das Interesse 
zu bekunden. 

 La ripartizione Cultura Tedesca effettua 
un’indagine di mercato finalizzata all’individuazione 
di operatori economici che siano interessati ad 
essere invitati alla procedura di cui all’oggetto.   
 
 
1 Oggetto dell’affidamento 
La presente Amministrazione intende
espletare un’indagine di mercato, avente ad
oggetto la manutenzione del software 
bibliotecario BibliothecaPlus per le biblioteche 
pubbliche, settoriali e di studio in Alto Adige e 
per le biblioteche dell’amministrazione 
provinciale e di enti provinciali. 
 
 
La prestazione consiste sostanzialmente nelle
seguenti attività: 
 
Fornitura di „Bugfixes“ e „minor Release“ per  
il programma BibliothecaPlus. 
 
Fornitura di nuove versioni 
(Updates/Upgrades) 
 
Indicazioni su cambiamenti eseguiti / 
correzione d’errori e punti da seguire per 
l’installazione degli updates del software. 
 
La messa a disposizione di support-tools 
funzionanti, script e altri programmi previsti 
per la manutenzione regolare del sistema 
oppure quando necessario. 
 
Hotline tecnico e bibliotecario per il 2nd-Level-
Support. 
 
Manutenzione della „banca dati centrale degli 
utenti“. 
 
Agli interessati è richiesta la manifestazione 
d’interesse. 
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2. Zeitraum 
01.07.2018-30.06.2020 
 
3. Abgabetermin und Modalitäten 
Die Interessierten Subjekte müssen die eigene 
Interessensbekunndung innerhalb von 10 
Kalenderatgen  ab Veröffentlichchung dieser 
Bekanntmachung mittels elektronischer Post/PEC
an die Adresse kultur.cultura@pec.prov.bz.it, mit 
der Beschriftung “Wartungsvertrag BibliothecaPlus" 
übermitteln. 
 
Die Interessenten werden zu einem kurzen 
Erläuterungsgespräch eingeladen. 
 
Die vorliegende Bekanntmachung stellt keinerlei 
vertragliche Verpflichtung  dar und bindet auf 
keinste Weise  die Autonome Provinz Bozen ,
einen Auftrag an die Wirtschaftsbeteiligten zu 
vergeben.  
 
Die Verwaltung behält sich jederzeit das Recht vor, 
das eingeleitete Verfahren aus ihr vorbehaltenen 
Zuständigkeitsgründen zu unterbrechen, ohne dass 
die Wirtschaftsbeteiligten eine Forderung beanspru-
chen können. 
 
Gemäß GvD 196/2003 und darauffolgende Ände-
rungen wird darauf hingewiesen, dass die 
Verarbeitung der personenbezogenen Daten unter 
Beachtung der Rechtmäßigkeit und Korrektheit 
sowie unter Wahrung der Vertraulichkeit und 
Rechte der Bieter. 
 
Informationen und Erläuterungen bei: 
Marion.Gamper@provinz .bz.it, 0471/413320  

 

2. periodo 
01/07/2018-30/06/2020 
 
3. Modalità e termini consegna 
I soggetti interessati dovranno far pervenire la 
propria manifestazione d’interesse entro e non oltre
10 giorni naturali consecutivi dalla pubblicazione 
del presente avviso a mezzo posta elettronica 
certificata all’indirizzo kultur.cultura@pec.prov.bz.it, 
recante la dicitura "Contratto di manutenzione 
BibliothecaPlus". 
 
Gli interessati verranno invitati per un breve 
colloquio.  
 
La presente richiesta non costituisce proposta 
contrattuale  e non vincola  in alcun modo la 
Provincia Autonoma di Bolzano  ad affidare il 
servizio agli operatori aderenti.  
 
L'Amministrazione si riserva di interrompere in 
qualsiasi momento, per ragioni di sua esclusiva 
competenza, il procedimento avviato, senza che i 
soggetti richiedenti possano vantare alcuna 
pretesa. 
 
Ai sensi del D.Lgs. 196/2003 e successive 
modifiche, si precisa che il trattamento dei dati 
personali sarà improntato a liceità e correttezza 
nella piena tutela dei diritti dei concorrenti e della 
loro riservatezza. 
 
Per informazioni e chiarimenti: 
Marion.Gamper@provincia.bz.it, 0471/413320. 

 
 

 
 

Der geschäftsführende Abteilungsdirektor/Il direttore reggente di ripartizione  
Volker Klotz 

(mit digitaler Unterschrift unterzeichnet / sottoscritto con firma digitale) 
 


		2018-04-20T14:59:40+0100
	Volker Klotz




